‘Veiligheid
is belangrijk,
maar het

moet wel

werkbaar zijn’

ledereen in de zorg moet zeker weten dat alleen
de juiste zorgprofessionals bij medische infor-
matie kunnen. Zo weten patiénten dat hun ge-
gevens veilig zijn en professionals dat ze de juis-
te persoon toelaten tot het digitale dossier. Dit
geldt ook voor de huisartsenpraktijk, waar voor
digitale toegang door de huisarts onder andere
de UZl-pas wordt gebruikt. De gebruikers vin-
den deze pas echter duur, niet gebruiksvriende-
lijk en niet flexibel bij wijziging van beroep of
werkgever. Daarom wordt de huidige manier
van inloggen met de UZI-pas op termijn vervan-
gen door het inlogstelsel Dezi (Dé zorgiden-
titeit).
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Het ministerie van VWS toetst samen met gebruikers
hoe het nieuwe inlogstelsel Dezi het beste werkt
voor zorgprofessionals door middel van pilots. Maar-
ten Kielman - huisarts in Rijswijk — was deelnemer
aan een zo'n pilot over het registreren van vaccina-
ties met inlogmiddelen op zijn smartphone, waaron-
der DigiD en een digitale wallet. In een gesprek met
het programma digitale toegang van Nictiz vertelt
Kielman over zijn ervaringen.

Door zijn deelname aan de pilot heeft Kielman kun-
nen ervaren dat het gebruik van zijn smartphone als
inlogmiddel in de praktijk een goed alternatief is
voor de UZI-pas: Als huisarts wil je voorkomen dat
jouw zorgidentificatie wordt misbruikt door ver-
keerd gebruik van de UZI-pas. Veiligheid is belang-
rijk, maar het moet wel werkbaar zijn’, stelt Kielman.
Op de huisartsenpost zag hij soms de passen rond-
slingeren of ze werden uitgeleend aan collega’s of
assistenten. Kielman: ‘In dit soort situaties zie je de
psychologie van de mens die workarounds toepast
voor een flexibeler werkproces.’



Smartphone als inlogsleutel

Dit maakt het gebruik van de pas onbetrouwbaar en
fraudegevoelig: ‘ledereen die in de zorg werkt, vindt
privacy en veiligheid belangrijk. Toch zie je dat het
met de UZI-pas niet in elk werkproces haalbaar is
om die te waarborgen’, aldus Kielman. De pilot bood
Kielman een uitkomst om voor de registratie van
vaccinaties met zijn smartphone in te loggen bij de
Beveiligde Registratie Bijzonder Assets (BRBA). Kiel-
man vertelt: ‘Door het gebruik van DigiD of een digi-
tale wallet werk je met een inlogmiddel dat privé is,
het staat namelijk op je smartphone. Daar doe je al-
les mee, dus die leg je als zorgprofessional niet zo-
maar op de balie.’

Dankzij de pilot heeft Kielman in zijn werkproces
kunnen ervaren dat het gebruik van zijn smartphone
als digitale sleutel ‘een uitstekend alternatief is’ voor
de UZI-pas.

Keuzevrijheid
Met een smartphone als inlogsleutel heeft Kielman

bovendien altijd de juiste legitimatie bij zich: Als
zorgprofessional kan ik mijn zorgidentiteit overal be-
wijzen voor veilige toegang. Voor mijn digitale iden-
tificatie als zorgprofessional is dit een praktische op-
lossing: door het gebruik van mijn smartphone hoef
ik niet voor elk slot een andere sleutel te gebruiken.
Met mijn smartphone kan ik kiezen uit inloggen met
DigiD of met mijn digitale wallet, waarin mijn iden-
titeit als zorgprofessional kan worden opgeslagen.
Als arts geeft dat keuzevrijheid en gebruiksgemak.’
In de toekomst kunnen zorgprofessionals hun eigen
inlogmiddel naar voorkeur kiezen via hun smartpho-
ne, waarmee eenvoudig en veilig kan worden inge-
logd. Kielman vult aan: ‘Keuzevrijheid is handig, zo-
wel op de huisartsenpost als hier in mijn eigen prak-
tijk.

Dezi-stelsel

Deze keuzevrijheid wordt door het nieuwe inlogstel-
sel Dezi voor alle zorgprofessionals gewaarborgd
door op flexibiliteit en gebruiksgemak in te zetten.
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SLEUTEL TE GEBRUIKEN'’

In plaats van inloggen met een UZI-pas voor toegang
tot (medische) informatie over patiént en cliént,
kunnen zorgprofessionals in de toekomst zelf kiezen
met welk erkend middel ze willen inloggen. De per-
soonlijke identificatie van de huisarts of de praktijk-
medewerker kan met erkende middelen uit het nieu-
we Dezi-register worden opgehaald. Met Dezi kun-
nen zorgprofessionals, net als bij de UZI-pas, zich
identificeren, authenticeren en digitaal onderteke-
nen. Voor huisartsen is het belangrijk dat de inlog-
middelen uit het Dezi-stelsel aansluiten bij hun be-
hoeften en zorgproces.

Proeftuin

Het nieuwe Dezi-stelsel kan momenteel door leve-
ranciers van inlogmiddelen en platforms in de zorg
worden getest in de digitale proeftuin. Hier kan er-
varing opgedaan worden met aansluiten op de tech-
nische koppelvlakken. De proeftuin is ontwikkeld
door het ministerie van VWS in samenwerking met
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‘DOOR HET GEBRUIK VAN MIJN
SMARTPHONE HOEF IK NIET
VOOR ELK SLOT EEN ANDERE

het CIBG. De openstelling van de proeftuin is een
belangrijke stap in het doorontwikkelen van veilige,
flexibele identificatie en authenticatie van zorgpro-
fessionals. Dat moet ertoe leiden dat zorgprofessio-
nals hun zorgidentiteit met een zelfgekozen inlog-
middel uit het register kunnen ophalen voor digitale
toegang. Zo krijgen ze toegang tot de juiste (medi-
sche) informatie op het juiste moment.

Ook HIS-leveranciers kunnen aansluiten op de Dezi-
proeftuin. Aanmelden kan via een e-mail naar e-id@
nictiz.nl.

Vragenuur

In het kader van het programma digitale toegang in
de zorg organiseert Nictiz samen met het ministerie
van VWS op 18 september een vragenuur over de
vernieuwing van UZI-middelen en de introductie van
het nieuwe inlogstelsel voor zorgprofessionals. Tij-
dens de onlinesessie krijgt u onder meer antwoord
op vragen als:



Maarten Kielman

* Wat gaat er veranderen met het nieuwe inlogstel-

sel voor zorgprofessionals?

* Welke typen inlogmiddelen kunnen zorgprofessio-

nals verwachten?

* Hoe kan de professionele identiteit in het UZI-re-

gister gebruikt worden?

Meld je aan via deze QR-coce: E

Meer informatie over het

nieuwe Dezi-stelsel:
www.dezi.nl. m E '

Voor vragen over dit
artikel of over digitale
toegang in de zorg kunt
u een e-mail sturen naar
eid@nictiz.nl.

Dit artikel is beschikbaar
gesteld door Nictiz. In

de volgende editie van
SynthesHis gaat Nictiz
dieper in op de mogelijk-
heden van een digitale
wallet als inlogmiddel
voor zorgprofessionals.
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WETTELIJKE KADERS

Wetsvoorstel Diaz

Het wetsvoorstel Digitale Identificatie
en Authenticatie in de Zorg (Diaz) re-
gelt dat zorgprofessionals in plaats van
UZI-middelen andere goedgekeurde
en betrouwbare inlogmiddelen kun-
nen gebruiken om digitale toegang te
krijgen, bijvoorbeeld DigiD of een digi-
tale wallet. Samen met een door de
overheid beheerd register van zorg-
aanbieders en zorgmedewerkers moe-
ten deze inlogmiddelen veilige en
flexibele toegang van zorgprofessio-
nals tot gezondheidsgegevens mogelijk
maken.

Wet digitale overheid

Nieuwe inlogmiddelen binnen het in-
logstelsel Dezi moeten voldoen aan
het betrouwbaarheidsniveau eIDAS-
hoog. Mede door de herziening van de
eIDAS-verordening en de nadere de-
taillering van de regelingen onder de
Wet digitale overheid (Wdo), vindt
ontwikkeling van inlogmiddelen op
het betrouwbaarheidsniveau eIDAS-
hoog nog volop plaats. Nu de Wdo is
aangenomen en gefaseerd wordt inge-
voerd, veranderen de regels voor het
veilig en betrouwbaar inloggen bij (se-
mi)publieke organisaties, waar ook de
zorg onder valt. Binnen het Dezi-stel-
sel kunnen Wdo-middelen door zorg-
professionals gebruikt worden.

Herziene elDAS-verordening
Zorgprofessionals kunnen in de toe-
komst met hun smartphone een digita-
le wallet gebruiken om hun zorgiden-
titeit in op te slaan of mee aan te to-
nen. In 2024 is de herziene eIDAS-ver-
ordening aangenomen waarmee er
een wettelijke grondslag is gekomen
voor het Europese raamwerk waarbin-
nen nationaal erkende ID-wallets door
burgers en ondernemers binnen de
Europese Unie gebruikt kunnen wor-
den. Een belangrijke stap, ook voor de
toekomst van de digitale toegang tot
Zorg.
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